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ÂÛÁÎÐÂÛÁÎÐ Вместе с городом и горожанами! СПРОС И ПРЕДЛОЖЕНИЕ

Сегодня в Артемовском го�
родском округе потребителей
электроэнергии � физических
лиц насчитывается почти 46 ты�
сяч, из них более 30 тысяч не оп�
лачивают квитанции за электро�
энергию своевременно. То есть
70 % потребителей задолжало
Артемовскому РКЦ филиала
ОАО "ДЭК" � "Дальэнергосбыт"
более 70 миллионов рублей, по�
требив 37 миллионов кВт/ч.
Причем надо помнить, что дол�
жником абонент становится уже
после того, как не оплатил кви�
танцию за свет до 25 числа того
месяца, в котором ее получил.
Сейчас потребителям пришли
квитанции за март, значит, вне�
сти плату по ним необходимо до
25 апреля. С 26 числа те, кто не
оплатит, будут считаться долж�
никами.

Однако меры по взысканию
задолженности к неплательщи�
кам начинают применяться не
сразу. Только если задолжен�
ность превысит три норматива
потребления. Но тут нужно четко

понимать: три норматива � это
не три месяца. Нормативы по�
требления утверждаются де�
партаментом по тарифам адми�
нистрации Приморского края.
Величина норматива диффе�
ренцирована и зависит от цело�
го ряда параметров � от степени
благоустроенности жилого по�
мещения, количества комнат и
проживающих. Например, для
единственного проживающего в
однокомнатной квартире с цен�
трализованным отоплением и
горячим водоснабжением нор�
матив равен 373 кВт/ч в месяц.
И если в квартире много энер�
гоемкой бытовой техники, то ко�
личество электроэнергии, рав�
ное трем нормативам, можно
потребить и за один месяц. И
вот в этом случае начинается
процедура взыскания задол�
женности, если потребитель
просрочил платеж.

Одна из самых действенных
мер, и это все понимают, � огра�
ничение электропотребления.
Процедура неприятная, но вы�

нужденная и законная. Остав�
шись без света, большинство
неплательщиков сразу находит
деньги, чтобы рассчитаться за
электричество. Но даже к отклю�
чению энергетики прибегают не
сразу, а дают потребителям воз�
можность рассчитаться с дол�
гом. За 30 дней до предполагае�
мого отключения его письменно
уведомляют, напоминают об об�
разовавшейся задолженности,
дают время найти необходимые
средства, ведь обстоятельства у
людей могут быть разные. Эф�
фективно как метод напомина�
ния работает система автодоз�
вона: на сотовый или
стационарный телефон должни�
ка поступает звонок с сообщени�
ем о сумме, необходимой к оп�
лате. Тем не менее, если в
течение 30 дней оплата не посту�
пила, за три дня до отключения
абонента�неплательщика пре�
дупреждают повторно.

Если сумма задолженности
накопилась такая, что единовре�
менно погасить ее невозможно,

энергетики всегда пойдут на�
встречу. Надо только обратиться
в Артемовский РКЦ "Дальэнер�
госбыта" (ул. Каширская, 21а,
режим работы � понедельник�
пятница с 9.00 до 17.00, перерыв
12.00 до 13.00) и заключить со�
глашение о реструктуризации
задолженности. В срок до 12 ме�
сяцев вы сможете выплачивать
долг по частям. Условий два: 30%
задолженности нужно внести
сразу и оплачивать текущее по�
требление вместе с оставшими�
ся частями долга, иначе согла�
шение будет расторгнуто, а свет
в доме погаснет.

Кроме этого, юристы Арте�
мовского РКЦ "Дальэнергосбы�
та" взыскивают долги через суд.
Ежемесячно по Артемовскому
округу в суд подается до 200 ис�
ковых заявлений в отношении
должников. Только за три меся�
ца 2013 года было направлено
429 исков  на сумму 3 миллиона
рублей. Чтобы не иметь непри�
ятностей с законом, многие по�
требители предпочитают рас�
считаться с энергетиками до
вынесения судебного решения.

Но если суд все�таки состо�
ялся, и должник не спешит га�
сить долг, то исполнительные
листы направляются в Феде�
ральную  службу судебных при�
ставов�исполнителей. Они уже
взыскивают задолженность все�
ми возможными способами: мо�
гут наложить арест на заработ�
ную плату, пенсию, стипендию,
банковские счета, имущество
должника. Арестованное имуще�
ство можно вернуть, если в те�
чение 10 дней погасить всю
сумму по исполнительному лис�
ту. А в нее входит уже не только
основной долг, но и судебные из�
держки. Если же за отведенное
время долг так и не будет пога�
шен, то арестованное имущество

реализуется с торгов, и выру�
ченные деньги засчитываются в
счет погашения долга.

Не пустить должника за гра�
ницу судебные приставы тоже
вправе. Вот только узнает он об
этом запрете уже на границе, в
пункте пропуска с чемоданом в
руке. А деньги, потраченные на
путевку, уже никто не вернет.

Что же делать, чтобы не стол�
кнуться с такими неприятностя�
ми? Ответ очевиден � надо лишь
платить за свет вовремя. Тем бо�
лее что способов рассчитаться
за электроэнергию масса: кви�
танции принимают и на почте, и
в отделениях практически всех
банков, и, конечно, в кассах "Да�
льэнергосбыта". К тому же сей�
час можно оплачивать квитан�
ции ОАО "ДЭК", даже не выходя
из дома. Больше года действует
услуга оплаты электроэнергии
через интернет. Абоненты�дер�
жатели пластиковых карт  сис�
тем VISA, Mastercard могут зай�
ти на сайт энергокомпании
www.dvec.ru, выбрать раздел
"Оплата пластиковыми картами"
и, следуя инструкции, заполнить
все поля � указать номер своего
лицевого счета, период, за ко�
торый производится оплата,
сумму, занести данные с расчет�
ной пластиковой карты стандар�
тов VISA/Mastercard. После это�
го необходимо нажать кнопку
"Оплатить" и подождать не�
сколько минут, пока не завер�
шится процесс.

Если же возникают какие�то
вопросы по начислениям, то не
стоит откладывать их в "долгий
ящик" и накапливать долг. Спе�
циалисты по работе с населени�
ем всегда помогут разобраться
с суммами, обозначенными в
квитанциях, и если в расчетах,
действительно, допущена ошиб�
ка, то сделают перерасчет.

Таких стабильных предприятий,
оказывающих услуги населению по
оформлению сделок купли�продажи
автомобилей, пакета документов в
РЭО ГИБДД  на их регистрацию и
других сопутствующих видов серви�
са, в Артёме немного. Тем более, с
десятилетним опытом работы.

За это время работниками "Га�
ланта" накоплен немалый багаж спе�
циальных знаний и умений. А начи�
налось всё с того, что после
окончания технического вуза Павел
Голубев решил открыть своё дело.

В начале 2000�х, вступая в 21 век,
предприятия различных областей
экономической деятельности Артё�
ма активно компьютеризировались
и, соответственно, нуждались в ус�
тановке программного обеспечения.
ИП  Голубев обеспечивал сопровож�
дение и установку программ 1С.

Через год Павел Владимирович
снял офис на первом этаже здания
на улице Фрунзе, 27, на втором эта�
же которого в то время был регист�
рационно�экзаменационный отдел
(РЭО) ГИБДД г. Артёма. Вполне ло�
гичным оказалось расположить
здесь же пункт подготовки всех не�
обходимых автовладельцам доку�
ментов. Решено � сделано!

Названо предприятие "Галант" по
имени одного из автомобилей
японской компании Mitsubishi. По�
этому торгово�промышленному
предприятию изначально было
предначертано служить автовла�
дельцам, что весь его дружный, сла�
женный коллектив все годы с удо�
вольствием и делает.

С клиентами работают милые и
обходительные девушки, знающие
своё дело "на пять": заместитель
директора Елена Мавруева, ве�
дущий менеджер Ирина Суст�
ретова, дизайнер и специалист
широкого профиля Елена Вол�
кова.

За 10 лет деятельности "Га�
лант" основательно занял в
Артёме нишу на рынке предо�
ставления услуг автовладель�
цам и даже завёл филиалы во
Владивостоке и Большом Кам�
не.

Спектр оказываемых пред�
приятием услуг довольно широк:
 оформление сделок купли �

продажи автомобилей,
 договора и справки�счёта,
 подготовка пакета докумен�

тов в ГИБДД г. Артёма,
 все виды автострахования

(ОСАГО, КАСКО), а также � жизни,
здоровья, имущества,

 автокредиты (сотрудничая
со Сбербанком, Росбанком, Русфи�
нансбанком). К тому же в "Галанте"
можно приобрести автосигнализа�
цию для своего железного друга.

С некоторых пор, как  только по�
требовал спрос, предприятие

стало оказывать населению по�
лиграфические услуги: печатать
визитки, буклеты, планы эвакуа�
ции. Кроме того � изготавливать
печати и штампы.

Конечно, за годы работы у "Га�
ланта" появились свои клиенты, с
которыми у коллектива сложились
тёплые отношения. В офисе осо�

бенный микрокли�
мат, осно�

ванный на
внимании
и заботе
по отно�
шению к

заказ�

РИКОШЕТ ДОЛГОВ ЗА СВЕТ?

ГАЛАНТНЫЙ ПОДХОД К ДЕЛУ
23 апреля торгово�промышленная компания "Галант" отметит своё 10�летие

УНИВЕРСАЛЫ

мент закрытия офиса, не буркнут в
лицо, мол, рабочий день уже окон�
чен. Здесь по�настоящему галант�
но относятся к каждому гостю.

Постоянный клиент Сергей
Елизаров это подтвердил: "Захо�
жу  в "Галант" за любой новой ин�
формацией по оформлению авто,
у нас ведь законодательство в
этой области меняется каждый
год. Так вот девушки всё разъяс�
нят и денег не возьмут. Где сейчас
бесплатно проконсультируют? Я
очень благодарен коллективу "Га�
ланта" за внимательное отноше�
ние к нам,  клиентам. Немаловаж�
ный аспект деятельности
торгово�промышленной компании
� здесь услуги гораздо дешевле,
чем в каком�то другом месте в Ар�
тёме".

С днём рождения,
ООО ТПК "Галант"!

Процветания
и неиссякаемого

доверия клиентов!
"Галант" находится

по адресу: г. Артём,
ул. Фрунзе, 27 (здание

бывшего кафе "Кавказская
пленница"), кабинет 5.

Режим работы: с 8.30
до 18.00 без выходных

и перерыва на обед.
Телефон: 6�00�55.

Лариса Бахтина,
фото автора.

На правах рекламы.

чику.
"Всё для клиента!" � негласный

девиз и политика предприятия.
Поэтому и режим работы "Галан�
та" � без выходных и перерывов на
обед. Не отвернутся сотрудники от
человека, который подошёл в  мо�

ПО СЧЕТУ

Ольга Нилова

Реалии нашей современной жизни таковы, что сейчас вряд ли
встретишь человека, который ни разу не брал в долг. И не
важно, у кого. Кому�то не хватает 500 рублей, чтобы дотянуть
до зарплаты, кому�то требуется пара миллионов на новую
квартиру. Разные суммы, разные ситуации, которые
объединяет одно � отдавать взятое в долг все равно рано или
поздно придется. Все просто и понятно, когда речь идет о
денежной сумме или каком�то товаре, о том, что можно
потрогать руками. А как быть с тем, что пощупать нельзя �
с электроэнергией? Есть много людей, которые не могут  понять,
что электроэнергия, которая поступает в наши дома и
обеспечивает комфортный быт, � это тот же товар. А значит, за
свет тоже надо платить. К сожалению, делают это не все.


