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Постоянно увеличивается показатель объема платных услуг на одного жителя, который
в 2011 году составил 44860,6 рублей (в 2010 г. � 32911,1 руб., в 2009 г. � 28038 руб., в 2008 г.
� 23036 руб.)

Бытовое обслуживание населения занимает в настоящее время около 5,3 % в структуре
платных услуг населению и является составной и неотъемлемой частью рынка услуг, пред�
ставляющего собой важный сектор экономики. Интерес к потреблению отдельных видов
бытовых услуг сохраняется среди семей с высоким уровнем достатка. И, в основном, в
последние годы развитие происходит среди таких видов бытовых услуг, предоставляемых
населению, как услуга по техническому обслуживанию и ремонту транспортных средств,
машин и оборудования (данные услуги составляют треть от объема бытовых услуг), риту�
альные услуги, растет количество парикмахерских.

Объем бытовых услуг, оказанных населению округа в 2010 году, составил 220,5 млн.
рублей, что составляет 115,8% к уровню 2009 года, а в 2011 году � 268,1 млн. руб., что в
сопоставимых ценах составляет 111,2% к уровню предыдущего года.

Развитие сферы бытовых услуг в 2011 году обеспечивалось в основном за счет откры�
тия парикмахерских и предприятий по техническому обслуживанию автотранспорта. Вновь
созданные объекты относятся к категории микропредприятий и насчитывают от 1 до 3
рабочих мест. Структурный анализ бытовых предприятий города показывает, что наибо�
лее востребованный вид услуг парикмахерские � 24% от общего количества предприятий.
Внедряются новые виды услуг � организация праздничных мероприятий, салон тату, про�
кат транспортных средств, услуги общественного туалета.

Основная доля выполненных бытовых услуг приходится на физические лица � 196 мил�
лионов рублей (73% от общего объема бытовых услуг).
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Всего в сфере оказания бытовых услуг создано 971 рабочее место, на которых трудится
1,2 тыс. человек. Обеспеченность бытовыми услугами на территории округа составляет
96,2% (норматив 9 рабочих мест на 1 тыс. жителей). Объем реализации бытовых услуг на
одного жителя в 2008 году�1,5 тыс. руб., в 2009 г.� 1,6 тыс. руб., в 2010 г.� 2,0 тыс. руб., в 2011
г.� 2,4 тыс. руб.

Развитие потребительского рынка способствует созданию новых рабочих мест, улуч�
шению ситуации на рынке труда и снижению безработицы. В 2011 году было открыто 74
объекта потребительского рынка � 53 предприятия розничной торговли, 4 предприятия
общественного питания, 17 объектов бытового обслуживания, создано 264 рабочих места
с количеством работающих 410 человек.

В целом итоги развития потребительского рынка Артемовского городского округа сви�
детельствуют о наличии предпосылок к его дальнейшему качественному и количественно�
му росту.

Связь
Федеральные законы от 27.07.2003 №126 ФЗ "О связи" и от 02.07.1999 №176�ФЗ "О

почтовой связи" гарантируют населению оказание универсальной услуги связи, к которой
относится телефонная связь с помощью таксофона, и услуги по передаче данных и предо�
ставлению доступа к сети Интернет с использованием пунктов коллективного доступа, а
также услуги почтовой связи.

По итогам 2010 года, общий объем услуг связи населению (почтовая и электросвязь) на
территории Артемовского городского округа составил 557 млн. рублей, что в сопостави�
мых ценах на 9,24% больше уровня 2009 года.

Телефонизация
Телефонная связь � это основной вид связи, организованный по линиям городской

телефонной сети. Потребителями телефонной связи являются абоненты квартирного сек�
тора и юридические лица.

Услуги фиксированной телефонной связи на территории городского округа предос�
тавляют ОАО "Ростелеком" и ООО "Новая связь".

ОАО "Ростелеком" и ООО "Новая связь" предоставляют услуги во всех сегментах теле�
коммуникационного рынка, таких как: местная телефонная связь, внутризоновая телефон�
ная связь, передача данных, интеллектуальные услуги, доступ в Интернет по выделенным
каналам, проводное вещание, предоставление в аренду каналов связи.

В Артёмовском городском округе телефонные линии проложены в телефонной канали�
зации, по фасадам зданий и по опорам воздушных линий связи.

Междугородняя связь предоставляется через оператора ОАО "Ростеком". Междуна�
родная связь предоставляется через компании РТК, МТТ и ОАО "Вымпелком". Междуго�
родняя телефонная станция расположена в г. Владивостоке.
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Общая монтированная номерная емкость телефонной
сети Артемовского городского округа

Внутризоновая связь осуществляется по волоконно�оптическим линиям связи. Артё�
мовский городской округ находится в системе замкнутых транспортных колец систем пе�
редачи данных (центральная АТС городского округа одновременно соединена с автомати�
ческими телефонными станциями городов Владивосток и Большой Камень и в случае
поломки одного из направлений, благодаря использованию цифрового оборудования,
произойдет переключение на резервное работающее направление).

На территории Артемовского городского округа в 2008 году установлен всего 741 теле�
фонный номер, в 2009 году установлено всего � 548 телефонных номеров, в 2010 год уста�
новлено всего � 642 телефонных номера, в том числе в частном секторе � 116 телефонных
номеров и льготной категории граждан � 22 телефонных номера, за 2011 год установлено
всего 378 телефонных номеров, в том числе в частном секторе � 77 телефонных номера и
льготной категории граждан � 28 телефонных номеров.

Интернет
Операторами, предоставляющими услуги подключения к сети Интернет, являются При�

морский филиал ОАО "Ростелеком", ОАО "Вымпелком" (ООО "Новая связь"). Доступ в
Интернет осуществляется по технологии АDSL. Также операторами, предоставляющими
услуги подключения к сети Интернет через ЗАО "Компания ТрансТелеКом", являются ИП
Гураль В.М. и ООО "Подряд".

Осуществляется постепенное внедрение новых технологий метроизернет и GPON, кото�
рые в будущем должны заменить DSL�технологию передачи интернет�сигнала.

Почтовая связь
Услуги почтовой связи на территории округа оказывает Артемовский почтамт, в состав

которого входят 14 отделений связи. В городе Артеме находится почтамт и семь отделе�
ний связи. В сельской местности расположены 7 стационарных почтовых отделений.

Наряду со стандартным набором услуг по отправке и получению корреспонденции, в
настоящее время в почтовых отделениях предоставляются услуги по выплате и доставке
пенсий и пособий, прием коммунальных платежей, электронные переводы и многие дру�
гие услуги.

Вместе с тем, маленькая площадь помещений отделений почтовой связи, низкий уро�
вень оплаты труда и отсутствие средств на техническое перевооружение сдерживают
развитие предприятий почтовой связи, не позволяют обеспечить качество предоставле�

ния традиционных услуг, значительно расширить их спектр, создать современную эффек�
тивную почтовую инфраструктуру, способствующую развитию торговых отношений с уче�
том развития электронной коммерции.

1.4.5. Малое предпринимательство
Развитие малого и среднего предпринимательства � важное условие функционирова�

ния рыночной экономики. Малые предприятия наиболее динамично осваивают новые
виды продукции и экономические ниши, развиваются в отраслях, менее привлекательных
для крупного бизнеса, имеют высокую оборачиваемость средств, способны осуществлять
активную инновационную политику. Малым предприятиям свойственны гибкость и высо�
кая приспособляемость к изменениям рыночной конъюнктуры.

Наряду с этим для малых предприятий характерны относительно низкая доходность,
высокая интенсивность труда, ограниченность собственных ресурсов, повышенный риск в
острой конкурентной борьбе.

Малый бизнес Артемовского городского округа является тем сектором экономики, ко�
торый оказывает существенное влияние на общее состояние округа, насыщение рынка
товарами и услугами, формирование налоговой базы и налоговых поступлений в бюдже�
ты всех уровней, создание новых рабочих мест и новых производств.

Большая часть малого бизнеса Артемовского городского округа представлена индиви�
дуальными предпринимателями, причем их число ежегодно увеличивается.

Рост числа индивидуальных предпринимателей по сравнению с 2008 годом составил
10,3%.

По видам экономической деятельности наибольшее число индивидуальных предпри�
нимателей занято:

в оптовой и розничной торговле; ремонте автотранспорта и бытовых изделий � в 2008
году 1831 предприниматель, в 2009 � 1876, в 2010 � 1902, в 2011 � 1911, рост составил 4,4%;

операции с недвижимым имуществом, аренда и предоставление услуг � в 2008 году �
246 предпринимателей, в 2009 � 277, в 2010 � 303, в 2011 � 305, рост составил 23,98%;

транспорт � в 2008 году � 199 предпринимателей, в 2009 � 219, в 2010 � 241, в 2011 � 283,
рост составил 42,2%.

Ежегодно в Артемовском городском округе увеличивается число субъектов малого и
среднего предпринимательства, которое на 10 тыс. человек населения в 2009 году состав�
ляло 447,305 ед., в 2010 � 460,573 ед., в 2011 � 481,349 ед.

Растет и доля среднесписочной численности работников (без внешних совместителей)
малых и средних предприятий в среднесписочной численности работников (без внешних
совместителей) всех предприятий и организаций. Так, на долю малых и средних пред�
приятий в 2009 году приходилось 28,355%, в 2010 году � 29,526%, в 2011 году � 30,66%.

Малое предпринимательство � динамично развивающийся сектор экономики округа. В
общем объеме производства товаров, работ и услуг Артемовского городского округа в
2009 году доля малого бизнеса составляла 35,2%, в 2010 году � 36,5%, в 2011 году � 37,3%.

Малые предприятия сконцентрированы в основном в потребительской сфере по четы�
рем видам экономической деятельности. От общего количества малых предприятий они
составляют: в торговле и общественном питании � 39,25%, в строительстве � 10%, в транс�
порте и связи � 6,75%.

Малыми предприятиями округа производится около 40 видов промышленной продук�
ции: изделия из пластмассы, металлоконструкции, пиломатериал, блоки дверные, ме�
бель, хлеб и хлебобулочные изделия, колбасные изделия, безалкогольные напитки, май�
онез, производится пошив одежды, головных уборов и др.

Среди наиболее известных предприятий малого бизнеса, продукция которых хорошо
известна не только в городском округе, но даже за пределами Приморского края, можно
назвать ООО "Владсервелат�ДВ", ООО "ПриМФ�лес", ООО "Успехполимерстрой", ООО
"Восток�Монолит" и многие другие.

Основными проблемами, характерными для сферы малого и среднего предпринима�
тельства, являются:

недостатоный уровень развития малого предпринимательства в производственной
сфере;

низкая доступность финансово�кредитных ресурсов;
высокие энергетические, транспортные, коммунальные тарифы, тарифы на технологи�

ческое присоединение и подключение к системам коммунальной инфраструктуры;
недостаточно развитая инфраструктура поддержки субъектов малого и среднего пред�

принимательства (отсутствие на территории Артемовского городского округа бизнес�
инкубаторов, центров и агентств по развитию предпринимательства, технопарков, науч�
ных парков, инновационно�технологических центров и т.д.);

недостаточно развито молодежное предпринимательство.
Городская инфраструктура располагает всем необходимым для динамичного развития

малого предпринимательства: богатой сырьевой базой, технически оснащенной промыш�
ленностью, строительной индустрией и транспортом. В последующие годы меры по раз�
витию малого предпринимательства также будут направлены на повышение его роли в
экономическом и социальном развитии округа, обеспечение максимально возможной
занятости трудоспособного населения. Для этого реализуется долгосрочная целевая про�
грамма "Развитие малого и среднего предпринимательства на территории Артемовского
городского округа".

В рамках программы субъектам малого и среднего предпринимательства оказывается
финансовая, имущественная, информационная поддержка и поддержка в области подго�
товки, переподготовки и повышения квалификации кадров.

Результатом проводимых мероприятий является: расширение доступа субъектов ма�
лого и среднего предпринимательства к финансовым ресурсам; возможность техничес�
кого перевооружения и модернизации производства; повышение уровня правовых, эко�
номических и управленческих знаний, а также профессионального мастерства
предпринимателей.

1.5. Развитие городской инфраструктуры и совершенствование качества го!
родской среды

1.5.1. Градостроительная деятельность
Согласно действующему законодательству устойчивое развитие муниципального об�

разования обеспечивается при осуществлении градостроительной деятельности. Доку�
ментом планирования развития территории является Генеральный план городского окру�
га.

Градостроительство является областью совместных интересов развития различных
отраслей отдельно взятой территории, и при планировании развития территорий учиты�
ваются вопросы комплексного социально�экономического развития, включающие в себя
создание благоприятной среды обитания, размещение объектов промышленности, транс�


